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Este documento define las consideraciones y los pasos que se deben usar para comunicar informacién relevante a la Politica

del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacidn ("SGSI") de D3AM3NT SA DE CV, incluido su objetivo e importancia para
las partes internas y externas.

Contenido de las comunicaciones

Las comunicaciones externas cursadas a D3M3NT SA DE CV pueden incluir la mencién del programa del SGSI, el organismo
certificador, la declaracién del alcance del SGSI y el equipo directivo de D3M3NT SA DE CV.



Cualquier solicitud externa de documentacion o detalles relacionados con el SGSI requiere la aprobacion del Lider de Gestidn
de Seguridad de la Informacidn o de un miembro del Consejo de Gobernanza del SGSI, asi como un acuerdo de no divulgaciéon
firmado.

Destinatario de las comunicaciones

Las comunicaciones internas a nivel de programa se distribuirdn a todo el personal dentro del alcance o a listas de distribucion
predefinidas. La gerencia del SGSI también se comunicara directamente a funciones especificas, segun sus responsabilidades.

La entrega de comunicaciones externas se definird para cada caso de negocio y puede incluir reguladores.

Originador de las comunicaciones

El contenido de los materiales comunicados debera ser originado por cualquiera de los siguientes:

« Consejo de Gobernanza del SGSI

« CIO

o Lider en Gestién de Seguridad de la Informacion

e Equipo de Seguridad de la Informacién (solo interno)

Tiempo y mecanismo de las comunicaciones

La publicacidn interna del estado, alcance y funcionamiento actuales del SGSI se realizara a medida que el SGSI cambie o
segun sea necesario. Las notificaciones internas de certificacion se comunicaran anualmente por correo electronico o
mediante un método de comunicacién alternativo elegido por D3M3NT SA DE CV.

La comunicacién externa se realizara bajo demanda con clientes, clientes potenciales, reguladores, agencias gubernamentales
(si corresponde) y terceros aprobados.

Plan de comunicacion

La publicacidn interna del estado actual, el alcance y el funcionamiento del SGSI se realizard a medida que el SGSI cambie o
cuando sea necesario.
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Anexo 27701 del Sistema de Gestion de Informacion de Privacidad
(PIMS)

Este anexo se aplica automaticamente a las organizaciones que implementan la norma ISO 27701 y es opcional para las
organizaciones que solo implementan la norma ISO 27001.

« Todas las referencias a "SGSI" en este documento se cambian a "SGSI&P".

« Todas las referencias a la norma ISO 27001 en este documento se cambian a "ISO 27001/27701".

« Todas las referencias al "Sistema de Gestidén de Seguridad de la Informacién" se cambian a "Sistema de Gestidn de
Seguridad de la Informacién y la Privacidad".



